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De heer M. Garmann
Commercie Regio Noord
Stationsplein 4a

8911 AG Leeuwarden.
mark.garmann@arriva.nl

Betreft: advies voorgenomen tarieven en producten 2024 Noordelijke treinlijnen Arriva

Groningen, 13 november 2023
Geachte heer Garmann, beste Mark,

Dank voor de adviesaanvraag tarieven en producten betreffende de concessie Noordelijke lijnen
(Trein Noord) 2024.

Zoals u al aangeeft in uw adviesaanvraag, zullen de regionale tarieven (saldoreizen, Arriva
trajectabonnementen, Dalvoordeel NN, fietskaartje, ticket snelbus Leer en Niedersachsen Ticket
Groningen) niet worden verhoogd.

Nadat het ov in eerdere aaneengesloten jaren alleen maar te maken heeft gehad met steeds hogere
tarieven, is het Consumentenplatform Groningen zeer verheugd over dit goede bericht over de
tarieven voor 2024. Goed om te horen dat het Rijk de index gaat compenseren.

Een mooi aanvullend bericht is dat ook de NS, zowel voor de Arriva trajecten, als eigen lijnen geen
tariefsverhogingen gaat doorvoeren.

Het jaar 2024 zou dan ook bij uitstek een mooi jaar zijn om het tij te keren en nog meer de focus te
leggen op verdere ov-verduurzaming en het aantrekken van nog meer ov-reizigers en zo het
maatschappelijke belang van goedkoop, duurzaam en toegankelijk ov te benadrukken.

Het Consumentenplatform Groningen is dan ook positief gestemd over de voorgenomen plannen
voor de tarieven voor 2024 voor de noordelijke reisproducten.

Wij danken u voor de geboden mogelijkheid mee te denken en te reageren op uw voorgestelde
tarieven en producten voor 2024.

Ik vertrouw erop u voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,
Sjak Rijploeg
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Voorzitter OV-Consumentenplatform Groningen
Postbus 189

9400 AD Assen
secretariaat@ov-consumentenplatform.nl
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