AGENDA é‘e{:‘ consumentenplatform

s> openbaar vervoer

Drenthe - 1juni 2016
Geachte leden en genodigden,
Hierbij wordt u uitgenodigd voor de bijeenkomst van het OV-consumenten-platform Drenthe
op maandag 20 juni 2016, om 14:30 uur in het OV-bureau te Assen.
Intern vooroverleg voor leden begint om 13:45u.

Op de agenda staan de volgende onderwerpen (met streeftijden):

1. Opening en berichten van verhindering (14:30u): mvr. van Stiphout, ...

2. Mededelingen (14:35u) o.a.
¢ dhr. Raaijmakers/NS is aanwezig voor a.p. 4
e OVB: actualiteiten

3. Post VAN:
e NS 26/4: Uitnodiging themamiddag Stations (a.p.12)

e OV-loket 24/5: Kwartaalrapportage 2016-1 (bijlage a.p.7)
e OVB 25/5: geactualiseerd Memo Dienstregeling 2017 aan CP-wg D.R (a.p.6)

4. Station Assen (14:40u), toelichting door dhr. Raaijmakers / NS
e stand van zaken n.a.v. schouw
e voortgang tunnelbouw en nieuw station
¢ buitendienststellingen spoor

5. Keten-Knooppunten (15:10u, onder voorbehoud)
e presentatie door nader te bepalen functionaris OVB...

6. Dienstregelingzaken (15:30u)
e toelichting op Memo DR 2017 van 25/5 door OVB
e CP-Advies aan DB-OVB, toelichting door wg DR (t.z.t. toegezonden)
e verdere procedure bus-dienstregeling 2017

7. Reizigersreacties (15:45u)
o Kwartaalrapport OV-Loket (zie bijlage)
¢ Klantreacties QBuzz (bijlage volgt)

8. Vitence-App-project (16:00u): toelichting door Peter Spruyt

9. Verslag en actiepunten van het CP 4 april (16:10u, zie bijlage 9)
10.Rondvraag (16:20u, schriftelijk indienen bij secretaris)

11. Sluiting vergadering (plm 16:30u)
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