AGENDA é‘e{:‘ consumentenplatform

s> openbaar vervoer

Drenthe - 29 november 2018

Geachte leden en genodigden,

Hierbij wordt u uitgenodigd voor de bijeenkomst van het OV-consumenten-platform Drenthe
op maandag 10 december 2018, om 14:30 uur in het OV-bureau te Assen.

Intern vooroverleg voor leden begint om 13:45u

Op de agenda staan de volgende onderwerpen (met streeftijden):

1. Opening en berichten van verhindering (14:30u):

2. Mededelingen (14:35u) o.a.
e OVB-actualiteiten, w.o. brief over lijn 73, procedure tarieven 2019...
e CP: verzonden adviezen tarieven en dienstregelingen tkn
e terugkoppeling vooroverleg CP-voorzitters en dhr. Mol over hubtaxi en LBB;

3. Publiek Vervoer (14:45, onder voorbehoud beschikbaarheid informatie):
e Stand van zaken MaaS-ontwikkeling
e Overzicht klantreacties PV

4. Station Emmen-zuid (14:50u, zie bijlage prv Drenthe / dhr.Courtz):
e actualisering CP-Advies 2015 mbt toegankelijkheid (zie bijlagen);

5. Stationsomgeving Coevorden (15:00u):
e presentatie door dhr. HenkJan ten Brink, projectleider;

6. GD-dienstregeling 2019 (15:30u, toelichting OVB en Qbuzz):
e eerste ervaringen nieuwe dr 2019;

7. GD-dienstregeling 2020 (15:40u, toelichting OVB):
e Uitgangspuntennota dr 2020
e eerdere t.b.v. dr 2020 ingediende wensen en adviezen CP, w.o. LBB
e afspraken voorbereiding CP-wg DR op 22 januari;

8. Klant-zaken (16:00u):
e presentatie “I-Lost” (gevonden voorwerpen-systeem) door dhr. Bakker
e overzicht klantreacties Qbuzz (toelichting Qbuzz)
e verslag OV-Loket tkn;

9. Verslag en actiepunten van het CP-Drenthe 29 oktober (16:20u, zie bijlage);

10.Rondvraag (16:25u, schriftelijk aanmelden)
o terugkoppeling Spoortafel / aanbesteding Sprinter;

Sluiting vergadering (pIm 16:30u)
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