AGENDA é‘e{:‘ consumentenplatform

s> openbaar vervoer

Drenthe - 24 januari 2019
Geachte leden en genodigden,
Hierbij wordt u uitgenodigd voor de bijeenkomst van het OV-consumenten-platform Drenthe
op maandag 04 februari 2018, om 14:30 uur in het OV-bureau te Assen.
Intern vooroverleg voor leden begint om 13:45u, voorafgaand lunch op het ovb plm 13:15u.
Op de agenda staan de volgende onderwerpen (met streeftijden):

1. Opening en berichten van verhindering (14:30u):
2. Mededelingen

3. Actualiteiten OV-bureau (14:35u, toelichting dhr. Stoker) o.a.
e Maatregelen lijn 73-AZC,
e OV-Toppertje,
e Bussessions,
e Aanbesteding H2
e stand van zaken implementatie GD-concessie w.0. nieuwe bussen....

4. Publiek Vervoer (15:00, toelichting dhr. Bos)
e Plan van Aanpak kwaliteit PV: presentatie door Jan Bos
e overzicht klantreacties PV (indien ontvangen)

5. GD-dienstregeling 2019 (15:35u, toelichting OVB en Qbuzz):
e ervaringen Qbuzz en
e overzicht klantreacties GD
e eventuele aanpassingen;

6. GD-dienstregeling 2020 (15:50u, toelichting OVB):
e stand van zaken proces
e terugkoppeling CP-wg dienstregeling van 22 januari
e vervolgafspraken CP-wg DR 2 apiril
7. Verslag en actiepunten van het CP-Drenthe 10 december (16:05u, zie bijlage);

8. Rondvraag (16:10u, schriftelijk aanmelden)
e terugkoppeling Spoortafels / ovl. aanbesteding Sprinter;

Sluiting vergadering (pIm 16:15u)
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