Agenda OV Consumentenplatform Groningen
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OV CP Groningen 7 februari 2023 17:00 — 19:00
Locatie : provinciehuis Groningen, kamer 20

Agendapunten :
1. Opening en afmeldingen (17:00 vicevoorzitter Dhr. Hans vd Veen)

2. Mededelingen (17:05 voorzitter Dhr. Sjak Rijploeg)
- Extra CP Groningen 10-1-23 terugkoppeling
- Buurtbusreis 27-1-23 terugkoppeling
- Meppel
- Wat is de stavaza van de nieuwe haltes?
(Zuiderdiep, Schouwburg, wat is het gebruik, reisgedrag en de kwaliteit)

3. Actualiteiten OV-bureau (17:15 Dhr. Jorn vd Scheer)

4. Presentatie update Spoorzone Groningen
(17.30-18.00 Dhr Tobias vd Velde)

5. Spoorzaken Groningen (18:05 Dhr. Herman Sinnema)
¢ Nieuws spoorzaken
e Ziekteverzuim en personeelstekort
e Overzicht klantreacties Arriva aantallen + evaluatie (Dhr. Gerrit de Groot)

6. Publiek Vervoer (18.15 Mevr. Petra Weidenaar)
e Actualiteiten Publiek Vervoer

7. GD dienstregeling en OV Stad (18:25 Dhr. Jorn vd Scheer/ Dhr Koen Olde Monnikhof)
e Stavaza 2023/2024
e Actualiteiten en stavaza OV-stad

8. Qbuzz (18.35 Dhr. Arjen vd Molen)
e Actualiteiten Qbuzz
e Ziekteverzuim en personeelstekort
e Overzicht klantreacties + terugkoppeling

9. Verslag (13 december zie bijlage) en rondvraag
10.Actielijst (18.45 intern bespreken zie bijlage)

Sluiting vergadering 19.00
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